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遠赤青汁の製造風景

▲

高岡照海社長

　
「
あ
の
人
の
た
め
に
、
何
と
か
し
た

い
」
―
強
い
思
い
は
人
を
動
か
し
、
大

き
な
力
を
与
え
る
。

　
「
遠
赤
青
汁
」
を
全
国
に
販
売
す
る

愛
媛
県
東
温
市
・
遠
赤
青
汁
の
高
岡
照

海
社
長
は
、
ア
ト
ピ
ー
性
皮
膚
炎
で
苦

し
み
自
殺
し
た
少
女
の
ニ
ュ
ー
ス
を
見

た
こ
と
を
き
っ
か
け
に
、
青
汁
の
事
業

化
に
踏
み
き
っ
た
。

　

自
身
も
病
院
で
は
治
ら
な
い
と
言
わ

れ
た
病
を
患
っ
た
こ
と
が
あ
り
、
そ
の

際
、
青
汁
の
原
料
で
あ
る
ケ
ー
ル
に

よ
っ
て
救
わ
れ
た
体
験
が
あ
っ
た
の

だ
。「
ケ
ー
ル
で
人
を
助
け
た
い
。
何

と
し
て
も
や
ら
ね
ば
」
と
の
思
い
に
駆

り
立
て
ら
れ
、
ケ
ー
ル
を
栽
培
し
機
械

を
改
良
し
て
、
究
極
の
青
汁
作
り
に
没

頭
し
た
。

　

今
で
は
畑
で
ケ
ー
ル
を
有
機
栽
培

し
、
成
分
を
損
な
わ
ず
食
べ
や
す
い
粒

状
に
す
べ
く
自
社
工
場
で
加
工
。
そ
し

て
自
ら
も
全
国
の
顧
客
に
販
売
す
る
。

従
業
員
は
約
20
名
だ
が
、
農
・
工
・
商

を
す
べ
て
こ
な
し
て
い
る
。

●
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は

　

顧
客
と
の
最
終
接
点

　

成
分
分
析
を
す
る
と
ケ
ー
ル
の
優
れ

た
特
性
が
明
ら
か
に
な
っ
た
が
、
青
汁

は
医
薬
品
で
は
な
い
の
で
効
能
を
明
示

す
る
こ
と
は
で
き
な
い
。
し
か
し
、
体

験
し
た
人
は
そ
の
良
さ
が
わ
か
り
、
健

康
意
識
の
高
ま
り
や
青
汁
製
品
の
増
加

に
伴
い
、認
知
度
は
上
が
っ
て
い
っ
た
。

　

24
時
間
放
送
の
テ
レ
ビ
シ
ョ
ッ
ピ
ン

グ
番
組
で
も
遠
赤
青
汁
は
長
年
に
わ
た

り
定
番
商
品
と
し
て
紹
介
さ
れ
て
い

る
。
高
岡
社
長
自
ら
登
場
し
、
栽
培
や

生
産
過
程
、
ケ
ー
ル
の
成
分
な
ど
を
エ

ネ
ル
ギ
ッ
シ
ュ
に
説
明
す
る
。

　

テ
レ
ビ
進
出
へ
の
契
機
と
も
な
っ
た

百
貨
店
で
の
催
事
販
売
と
合
わ
せ
売
上

は
上
昇
。事
業
は
軌
道
に
の
っ
て
き
た
。

　

そ
し
て
現
在
、
高
岡
社
長
が
最
も
注

目
す
る
の
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
販
売
で

あ
る
。
そ
の
理
由
を
、「
顧
客
と
ダ
イ

レ
ク
ト
に
接
す
る
こ
と
が
で
き
、
製
法

や
商
品
へ
の
考
え
方
な
ど
様
々
な
情
報

も
伝
え
ら
れ
る
。
そ
し
て
経
費
を
抑
え

ら
れ
る
の
が
何
よ
り
」
と
言
う
。
テ
レ

ビ
や
百
貨
店
で
商
品
を
知
っ
た
顧
客
が

Ｗ
ｅ
ｂ
で
詳
し
い
情
報
を
得
て
か
ら
購

入
す
る
な
ど
、
複
数
あ
る
チ
ャ
ネ
ル
の

最
終
接
点
に
も
な
っ
て
い
る
の
だ
。

　

こ
の
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
の
運
営
と
顧
客

対
応
、
通
販
業
務
シ
ス
テ
ム
な
ど
の
Ｉ

Ｔ
活
用
を
担
っ
て
い
る
の
が
、
営
業
企

画
部
Ｃ
Ｉ
Ｏ
の
渡
部
一
恵
氏
だ
。
支
援

機
関
や
四
国
Ｉ
Ｔ
経
営
応
援
隊
と
の
関

わ
り
を
深
め
、
２
０
０
９
年
に
は
Ｉ
Ｔ

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
資
格
も
取
得
す
る

な
ど
、前
向
き
な
渡
部
氏
は
、情
報
シ
ス

テ
ム
担
当
者
で
は
あ
る
が
、
営
業
の
最

前
線
に
立
つ
立
場
で
も
あ
る
。

　
「
遠
赤
青
汁
の
知
名
度
を
さ
ら
に
上

げ
る
た
め
Ｗ
ｅ
ｂ
を
ど
ん
ど
ん
活
用
し

た
い
」
と
考
え
る
高
岡
社
長
の
意
図
を

理
解
し
、研
究
に
余
念
が
な
い
。

　
「
愛
媛
と
い
う
土
地
は
温
か
さ
や
安

心
し
た
農
産
物
の
イ
メ
ー
ジ
に
つ
な

が
っ
て
い
る
」
と
い
う
渡
部
氏
は
、
地

域
性
を
生
か
し
、
全
国
の
顧
客
と
の
つ

な
が
り
を
強
化
し
よ
う
と
奮
闘
中
だ
。

　

遠
赤
青
汁
の
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
は
、
商

品
を
販
売
す
る
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
サ
イ
ト

と
し
て
１
９
９
８
年
に
ス
タ
ー
ト
し
ま

し
た
。
当
時
は
愛
媛
県
で
も
Ｗｅ
ｂ
を

商
売
に
利
用
す
る
こ
と
自
体
が
珍
し
く
、

テ
レ
ビ
の
取
材
が
来
た
ほ
ど
で
し
た
。

取
り
組
み
は
早
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。

　

現
在
は
パ
ソ
コ
ン
に
加
え
携
帯
電
話

の
性
能
も
ア
ッ
プ
し
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

利
用
が
生
活
に
欠
か
せ
な
い
も
の
に

な
っ
て
い
ま
す
。企
業
自
身
の
サ
イ
ト
だ

け
で
な
く
楽
天
市
場
や
ヤ
フ
ー
シ
ョ
ッ

ピ
ン
グ
な
ど
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
を

利
用
さ
れ
る
方
も
増
え
ま
し
た
。

　

弊
社
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
販
売
の
内

訳
は
、
自
社
サ
イ
ト
が
80
％
、
残
り
の

20
％
が
モ
ー
ル
や
メ
ー
ル
か
ら
の
注
文

で
す
。
モ
ー
ル
で
の
販
売
が
ほ
と
ん
ど

と
い
う
声
を
聞
く
中
、
健
康
食
品
と
い

う
商
材
の
た
め
で
し
ょ
う
か
、自
社
サ
イ

ト
率
が
高
い
の
は
大
き
な
特
徴
で
す
。

　

Ｗ
ｅ
ｂ
に
は
、
メ
ー
カ
ー
と
し
て
の

情
報
提
供
や
商
品
販
売
、
宣
伝
広
告
な

ど
の
役
割
を
持
た
せ
て
い
ま
す
。

　

青
汁
の
こ
と
を
よ
り
お
客
様
に
知
っ

て
い
た
だ
く
た
め
の
情
報
提
供
と
し
て

ブ
ロ
グ
形
式
で
農
場
の
様
子
を
知
ら
せ

る
「
今
日
の
ひ
と
り
ご
と
」
や
「
お
客

様
の
声
」、
過
去
に
い
た
だ
い
た
お
問

い
合
せ
内
容
に
基
づ
い
た
「
Ｑ
＆
Ａ
」、

青
汁
の
成
分
や
栽
培
方
法
な
ど
を
紹
介

し
た
「
元
気
の
ヒ
ミ
ツ
！
」
等
の
コ
ー

ナ
ー
を
設
け
て
い
ま
す
。

●
会
社
が
信
用
を
得
る
た
め
に

　

情
報
を
発
信
す
る

　

健
康
食
品
を
購
入
す
る
お
客
様
は
総

じ
て
意
識
が
高
く
、
社
会
の
動
向
や

メ
ー
カ
ー
の
姿
勢
に
敏
感
で
す
。
テ
レ

ビ
や
雑
誌
で
「
青
汁
」
を
知
り
、
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
で
検
索
し
、
サ
ン
プ
ル
を

取
っ
て
確
認
し
た
後
、
購
入
さ
れ
る
と

い
う
方
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　

弊
社
は
多
様
な
販
売
チ
ャ
ネ
ル
を

持
っ
て
い
ま
す
。
百
貨
店
で
営
業
社
員

が
直
接
お
客
様
と
お
話
を
さ
せ
て
い
た

だ
き
、
商
品
の
説
明
を
し
ま
す
。
ま

た
、
テ
レ
ビ
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
に
社
長
自

ら
出
演
し
、
商
品
説
明
や
農
場
の
様
子

な
ど
を
ア
ピ
ー
ル
し
て
多
く
の
方
に

「
遠
赤
青
汁
」
を
お
伝
え
し
て
い
ま
す
。

そ
の
場
で
納
得
し
て
お
買
い
上
げ
い
た

だ
け
る
お
客
様
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
の
で

す
が
、
さ
ら
に
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
情
報

を
吟
味
し
て
、
よ
う
や
く
購
入
意
思
を

固
め
る
方
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　

つ
ま
り
、
接
客
し
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ

プ
、
そ
し
て
ク
ロ
ー
ジ
ン
グ
ま
で
行
う

の
が
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
な
の
で
す
。

　

お
客
様
の
疑
問
や
興
味
に
、
正
確
に

お
答
え
す
る
た
め
に
、
日
々
の
情
報
発

信
は
欠
か
せ
ま
せ
ん
。
幸
い
農
場
は
年

中
動
い
て
い
ま
す
。
有
機
栽
培
の
取
り

組
み
、
土
づ
く
り
、
ケ
ー
ル
の
成
長
、

収
穫
な
ど
現
場
と
ネ
ッ
ト
を
リ
ア
ル
タ

イ
ム
で
発
信
し
て
い
く
こ
と
で
、
お
客

様
に
「
安
心
・
安
全
」
を
感
じ
て
い
た

だ
け
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

　

ネ
ッ
ト
販
売
に
は
「
本
当
に
会
社
が

あ
る
の
か
」
と
い
う
不
安
を
持
た
れ
る

方
も
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
最
近
の
不
況

で
、多
く
の
シ
ョ
ッ
プ
が
安
売
り
に
走
っ

て
い
ま
す
が
、
そ
れ
で
商
売
に
な
る
の

か
と
の
疑
問
も
感
じ
て
い
ま
す
。

　

お
客
様
が
求
め
て
い
る
の
は
安
さ
だ

け
で
な
く
、
安
心
や
安
全
、
信
用
で
あ

り
、
そ
れ
に
お
金
を
出
し
て
く
だ
さ
る

の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
会
社
の

存
在
や
、
そ
こ
で
働
く
人
の
声
、
商
品

の
こ
だ
わ
り
な
ど
日
々
の
変
化
を
含
め

て
伝
え
る
こ
と
で
、
こ
れ
に
応
え
ら
れ

る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
で
き
る
こ
と
、
そ

れ
は
企
業
と
顧
客
の
出
会
い
、
信
用
の

広
が
り
で
す
。
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農・工・商を自社で貫通し、納得の青汁を
愛媛から全国へ顧客とつながる！

第1回
Webは接客＋フォローアップ＋
クロージングまで担う

地域発・全国区へ　遠赤青汁のWeb活用レポート連　載

　愛媛県で生産・加工した「遠赤青汁」製品を全国に販売する遠赤青汁。
顧客と直接つながる重要接点となるのがWebサイトである。同社のCIOで
ある渡部氏に、Web活用の実際を語っていただく。 　（編集部）
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